b . .
> 8 < Unilabs QUALITATSPOLITIK SCHWEIZ

-~

Bei Unilabs ist es unsere Mission, eine effektive therapeutische Entscheidungsfindung zu unterstitzen, indem wir
genaue, zuverlassige Analyseergebnisse unter Verwendung Methoden liefern, die regelmafig Uberprift und validiert
werden. Sowohl das Management als auch die Mitarbeiter verpflichten sich zur Einhaltung der Normen I1SO
15189:2022 und ISO/IEC 17025:2017 sowie aller geltenden gesetzlichen und behdrdlichen Anforderungen,
einschliellich IVDR/ODiv, der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Schweizer Bundesgesetzes Uber den
Datenschutz (DSG) und aller anderen fiir unsere Aktivitdten relevanten Gesetze.

Unser Qualitadtsmanagementsystem stellt sicher, dass wir:

+ die Patienten und ihre Gesundheit in den Mittelpunkt jeder Entscheidung stellen und effiziente, malgeschneiderte
Dienstleistungen anbieten, die ihren Bedirfnissen und Erwartungen entsprechen.

» die héchsten Erwartungen unserer Patienten und Kunden durch kontinuierliche Systemverbesserungen und
proaktives Risikomanagement erfillen.

. durch kontinuierliche Mitarbeiterentwicklung und den Einsatz fortschrittlicher Technologien gute berufliche
Praktiken aufrechterhalten.

. ein ethisches und unparteiisches Verhalten gemaR unserem ,Verhaltenskodex” und unserer
~Unparteilichkeitserklarung“ pflegen und die vollstandige Einhaltung der Berufsethik, der arztlichen Schweigepflicht
und des Datenschutzes sicherstellen.

» ein sicheres und geeignetes Arbeitsumfeld fiir alle unsere Aktivitaten fordern.
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