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La déclaration d'impartialité a été établie afin de garantir que toutes les activités de diagnostic menées au sein du 
réseau Unilabs respectent pleinement les exigences d'impartialité des normes ISO 15189 :2022 et ISO 17025 :2017. 
Le code de conduite professionnelle d'Unilabs fournit le cadre et la gouvernance nécessaires pour garantir 
l'impartialité dans toutes les opérations. 

La direction d'Unilabs reconnaît et accepte sa responsabilité de maintenir l'impartialité envers les patients, les 
employés et toutes les parties prenantes. En montrant l'exemple, nous nous efforçons de cultiver une culture 
d'impartialité dans toute l'organisation. Tout le personnel de laboratoire, les sous-traitants et les parties prenantes 
associées sont tenus d'agir de manière impartiale et de respecter le code de conduite professionnelle. 

Le code de conduite professionnelle garantit que toutes les décisions et actions sont exemptes de préjugés, de 
conflits d'intérêts et d'influences extérieures indues. Toutes les activités sont menées avec neutralité, équité et 
intégrité, sans préjugés. 

Chaque employé est tenu d'identifier et de signaler tout risque pouvant nuire à l'impartialité. Ces signalements sont 
traités de manière confidentielle, sans discrimination ni représailles à l'encontre de la personne qui les a effectués. 
Lorsqu'une menace pour l'impartialité est identifiée, des mesures appropriées sont prises pour éliminer ou atténuer 
son impact, afin de garantir le maintien de l'impartialité. 

Nous encourageons activement le signalement de bonne foi de tout comportement répréhensible réel ou présumé 
lié à Unilabs, qu'il implique des employés ou des tiers agissant en notre nom. Les signalements peuvent être 
effectués de manière confidentielle via la ligne d'assistance : Unilabs La ligne Intégrité 

Tous les signalements reçus sont examinés, documentés et suivis de manière approfondie. Nos canaux de 
signalement sont ouverts à toute personne ayant des inquiétudes concernant une éventuelle faute professionnelle 
dans le cadre de nos activités professionnelles. 
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