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La Dichiarazione di imparzialità è stata redatta per garantire che tutte le attività diagnostiche svolte all'interno della 
rete Unilabs siano pienamente conformi ai requisiti di imparzialità delle norme ISO 15189: 2022 e ISO/IEC 
17025:2017. Il Codice dei principi aziendali di Unilabs fornisce la struttura e la gestione globale necessari per 
salvaguardare l'imparzialità in tutte le operazioni. 

La direzione di Unilabs riconosce e accetta la propria responsabilità di mantenere l'imparzialità nei confronti dei 
pazienti, dei dipendenti e di tutte le parti interessate. Dando l'esempio, ci impegniamo a coltivare una cultura 
dell'imparzialità in tutta l'organizzazione. Tutto il personale di laboratorio, gli appaltatori e le parti interessate associate 
sono tenuti ad agire in modo imparziale e ad aderire al Codice di condotta aziendale. 

Il Codice di condotta aziendale garantisce che tutte le decisioni e le azioni siano libere da pregiudizi, conflitti di 
interesse e indebite influenze esterne. Tutte le attività sono condotte con neutralità, correttezza e integrità, senza 
pregiudizi. 

Ogni dipendente è responsabile di identificare e segnalare eventuali rischi per l'imparzialità. Tali segnalazioni 
vengono gestite in modo confidenziale, senza discriminazioni o ritorsioni nei confronti dei singoli segnalanti. Quando 
viene identificata una minaccia all'imparzialità, vengono intraprese azioni appropriate per eliminarne o mitigarne 
l'impatto, garantendo il mantenimento dell'imparzialità. 

Incoraggiamo attivamente la segnalazione in buona fede di qualsiasi comportamento scorretto effettivo o sospetto 
relativo a Unilabs, sia che coinvolga dipendenti o terzi che agiscono per nostro conto. Le segnalazioni possono 
essere effettuate in modo riservato tramite la Helpline: Unilabs Linea di integrità/etica  

Tutte le segnalazioni ricevute vengono esaminate, documentate e monitorate in modo approfondito. I nostri canali di 
segnalazione sono aperti a chiunque abbia dubbi su potenziali comportamenti scorretti nell'ambito delle nostre attività 
lavorative. 
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